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“Rejoignez un programme d’accompagnement
congu pour évoluer avec vous et venir en soutien
de vos transformations, aujourd’hui et demain.”

Depuis plus de deux ans, MyPosture s’engage aux
coOtés des responsables RH, responsables de for-
mation, dirigeants de grandes et petites organisa-
tions, managers et chefs de projet pour répondre
aleurs défis en matiere de managementindividuel
comme collectif. En mesure de s’adapter a tous les
environnements — entreprises privées, structures
publiques ou associatives —, notre plateforme péd-
agogique offre des outils concrets et des concepts
éprouveés pour améliorer la capacité a engager les
autres autour de vos sujets, a renforcer vos pos-
tures manageériales et la qualité de votre lien avec
eux.

Gracealaconfiance declients prestigieux tels que
laBanque de France, 'ACPR,'IEDOM-IOM, laPSCC,
.., MyPosture a déja permis a plusieurs centaines
de dirigeants, managers et chefs de projet répartis
sur tout le territoire national de tester, challenger et
enrichir nos concepts comme nos outils. Lesretours
d’expérience collectés soulignent non seulement
l'impact positif sur le quotidien opérationnel, mais
également les bénéfices mesurables en termes
de capacité a entrainer les autres dans ladurée...

LE MOT DU
CREATEUR

Dansunmondeou touts’estaccéléré, nous faisons
faceaundéficommun:comment permettreanous
comme au systéme humain dans lequel nous évolu-
onsde s’adapter aurythme effréné des transforma-
tions en cours sans sacrifier soit a la performance,
soit au bien-étre, soit au 2 le plus souvent ? Ces
systemes —qu'ils soient publics, privés, associatifs,
familiaux —se heurtent trop souventades blocages
:inefficacité opérationnelle, dysfonctionnements
organisationnels, stress, risques psychosociaux,
voire burn-out.

Et si, au coeur de ces défis, la clé résidait dans la
qualité des liens entre les individus ?

Et cela dans leurs aspects opérationnels comme
relationnels...

Et si, trés concretement, un juste équilibre entre
nos postures « descendante » (d’explicitation de
nos sujets) et « ascendante » (de questionnement
autour de ces mémes sujets) pouvait transformer
DURABLEMENT la qualité de nos liens avec les
autres ?

C’est en m’appuyant sur cette vision que, fort de
mon expérience dans les métiers de 'accompag-
nement, j’ai décidé de donner une nouvelle orien-
tation a macarriére. Guidé par une passion pour la
transmission et le coaching systémique, inspiré par
l'approche del'école de Palo Alto,j'ai développé une
méthode pragmatique, orientée vers 'action et les
solutions. Cette méthode repose sur une double
approche systémique et posturale : comprendre
que tout systéme est avant tout une somme de
liens entre les individus, et apprendre a équilibrer
les postures descendante et ascendante afin de
rendre ces liens plus fluides et efficaces.

« Ensemble, nous
pouvons construire
un avenir ou

les systemes
humains sont plus
performants, plus
résilients et plus

Pendant plus de 12 ans, cette approche a été mise
en ceuvre auprés de grandes entreprises et organ-
isations (Banque de France, IEDOM IOM, SNCF,
Dekra, Mutuelle Nationale des Territoires,Harmonie
Mutuelle, Radio France..), permettant de tester,
affiner et valider des outils pédagogiques concrets
et efficaces. Ces outils ont été adoptés par des
milliers de dirigeants, managers et chefs de projet,
contribuant a améliorer la qualité de leurs liens,
a clarifier leurs objectifs et a mener a bien leurs
stratégies de changement..

Aujourd’hui, ces concepts et pratigues se réunis-
sent dans un projet ambitieux : MyPosture.fr, une
plateforme quiincarne cette vision etrend ces outils
accessibles atous. MyPosture, c’estavant toutune
volonté de transmettre, d’accompagner et d’out-
iller pour aider a la transformation des individus
et des systémes en cultivant la performance et le
bien-étre.Laversion1de cette initiative repose sur
deux méthodes pédagogiques simples et éprou-
vées, enrichies par 'expérience terrain et portées
par une ambition commune : permettreachacunet
chacuned’engager davantage ses parties prenant-
esautourde sessujetsenoptimisantlaqualité des
aspectsopérationnelscommerelationnels de leurs
liensavecelles..



300+

Utilisateurs
de notre
application.

NOTRE RAISON

Aujourd’hui
myPosture
c'est...

(074
/0
Des participants
déclarent
avoir vu leurs
techniques de

management
évoluer.

D’ETRE

NOTRE VISION

Devenir une plateforme pédagogique
incontournable

au service de 'accompagnement
des dirigeants,

managers et chefs de projet

dans leur quotidien.

NOTRE MISSION

Développer la performance et
le bien-étre au sein de toute
organisation en optimisant la
qualité des liens a tous ses
niveaux.

NOTRE
CONSTAT

Les entreprises perdent en
moyenne

milliards

par an a cause de la

désengagement des employés
(Gallup). 5 0/

des managezrs .
estiment_ne pas avoir
les outils néces-
salres pour guider
efficacement leurs
equipes (Forbes).

des employés

considerent leur manager
comme la principale_cause
de stress au travail (Gal-

Llup).







UN BON
MANAGEMENT
NE REPOSE
PAS SUR DES
RECETTES
TOUTES FAITES
MAIS SUR UNE
CAPACITE A
S’ADAPTER
AUX
SITUATIONS
ET AUX
PERSONNES

NOTRE PROCESSUS
D’APPRENTISSAGE

Depuis 19 octobre 2024, la certification Qualiopi a été délivrée a
myPosture au titre des actions de formation.

Choisir notre organisme de formation, c'est s'assurer d'avoir des
parcours pédagogiques répondant 7 criteres nous engageant vis-a-vis
des apprenants comme de leurs commmnadiatres rditects ou indirects:

Conditions d’information du public sur les prestations
proposées, les délais pour y accéder et les résultats
obtenus

- A travers une actualisation réguliére de notre site

Identification précise des objectifs des prestations proposées et
'adaptation de ces prestations aux publics bénéficiaires, lors de la
conception des prestations

- A travers une transformation systématique des objectifs généraux
en objectifs opérationnels, c'est-a-dire évaluables a l'issue du parcours
Adaptation aux publics bénéficiaires des prestations et des modalités
d’accueil, d’accompagnement, de suivi et d’évaluation mises en ceuvre
- A travers un processus de suivi rigoureux de chaque participant
Adéquation des moyens pédagogiques, techniques et d’encadrement
aux prestations mises en ceuvre

- A travers des check-up a toutes les étapes

Qualification et développement des connaissances et compétences
des personnels chargés de mettre en ceuvre les prestations

- A travers un processus de formation des intervenants Myposture
Inscription et investissement du prestataire dans son environnement
professionnel

- A travers une veille systématique réglementaire, managériale,
technologique

Recueil et prise en compte des appréciations et des réclamations
formulées par les parties prenantes aux prestations délivrées.

- A travers un double processus de recueil et de traitements des
remontées

Processus certifié

Qualiopi




Dés la premiére prise de contact, nous vous aidons a déter-
miner votre besoin d’accompagnement, qu'il soit en forma-
tion ou en coaching, en nous appuyant sur les ressorts de
l'approche systémique. En explorant ses éléments de sens,
ses éléments humains et ses éléments de contexte, nous
batissons un programme d’accompagnement réellement
efficace pour vous, votre équipe ou votre organisation.

Vous remplissez un questionnaire

Deux types de questionnaires vous per-
mettent de vous positionner entre les deux
méthodes : 'une sur le bon équilibre entre sa
posture descendante (explicitation des sujets
que vous souhaitez voir avancer) et sa pos-
ture ascendante (questionnement autour de
ces mémes sujets) ; lautre sur l'optimisation
des aspects opérationnels comme relation-
nels d'un lien hiérarchigue ou fonctionnel, que
vous fassiez partie ou non de ce lien.

Vous obtenez un diagnostic

NOTRE PROCESSUS D’APPRENTISSAGE

Quel que soit le programme le plus adapté a votre
besoin, nous vous offrons un accompagnement
dit “orienté solutions”. Il peut prendre la forme
d’un parcours de formation pour 'un ou l'en-
semble de vos managers (hiérarchie comprise),
d’un coaching d'individus, de bindbmes, d'équipes
ou d’organisation. Dans tous les cas, nous nous
appuyons sur des objectifs opérationnels a
atteindre.

Pour moi
METHODE 1
L’équilibre des postures

> Autodiagnostic
> Diagnostic 360° Feedback

Pour mon bindme
METHODE 2
L'optimisation des liens

> Diagnostic bindme (solo)
> Diagnostic bindéme (duo)

Vous étes dirigé vers des outils de formation-action en fonc-
tion de vos résultats

Sur l'une ou l'autre des méthodes, vous étes orienté vers
des outils de formation-action congus et testés pour couvrir
'ensemble des champs du management. La premiere pro-
pose quatorze outils pour vous aider a engager les autres
autour de vos sujets (sept sur la posture descendante, sept
sur 'ascendante). La seconde en offre six pour batir un
bindme uni et efficace (trois sur les critéres opérationnels,
trois sur les relationnels).

Pour mon bindme
METHODE 2
L'optimisation des

délégation

> B2 J'orchestre nos échanges
Pour moi > B3 J'élabore une montée en
METHODE 1 compétences

> B4 Je recours a la matrice

L'équilibre des postures des besoins

> B5 J'anticipe mes feedback

> 1 Je clarifie mes objectifs constructifs
->2 Je modélise mon systéme

>3 Je cadre ma demande de
changement

>4 Je construis ma stratégie de
changement

> 5 Je construis un discours
porteur de sens

> 6 J'élabore un cadre d’échange
> 7 Je cadre un temps
d’interraction

> 8 Je teste mes capacités a étre
dans 1'ascendant

>9 Je pose les bonnes questions
>10 Je recours a la matrice des
besoins

> 11 Je construis une matrice de

traite ses objections

> Bl1lJe construis une matrice de

> B6 Je recadre 1l'autre et

Une fois que vous avez pris connaissance

des rubriques “fondamentaux” et “exemple”
de chaqgue outil suggéré, vous pouvez établir
votre plan de progrés. Pour chaque réle et/ou
chaque critére, vous étes invité a définir vos
points forts, afin de les ancrer davantage, et
vos points de vigilance ou d’amélioration, pour
déterminer vos axes de progression. In fine,
vous vous donnez une chance de consolider
les enseighements acquis dans la durée.

liens

Votre diagnostic vous indique ce que vous
pouvez travailler pour rendre vos interactions
avec les autres plus fluides, fructueuses

et économes en temps. Sur une méthode,

il détaille comment parfaire votre posture
descendante et/ou ascendante pour
davantage engager les autres autour de vos
sujets. Sur l'autre, comment faire pour rendre
tout bindbme uni et efficace. Cela peut étre
entre vous et quelqu’un d'autre, ou juste pour
vous si vous souhaitez analyser un lien.

délégation

> 12 J'élabore une montée en
compétences

>13 J'anticipe les feedbacks
constructifs

> 14 Je recadre l'autre et traite
ses objections

Outre le questionnaire de satisfaction a remplir a la fin de
votre apprentissage, vous étes conviés a nous dire si vous
pensez avoir atteint les objectifs opérationnels de votre
parcours sur MyPosture a l'aide d’une grille SAMI. Votre fee-
dback sur le sujet, essentiel, nous permet de nous inscrire
dans une dynamique d’amélioration continue au long cours
tant sur le fond que sur la forme.



NOS METHODES

METHODE 1
L’EQUILIBRE DES POSTURES

L’équilibre entre les postures descen-
dante et ascendante est le concept
opérationnel qui permet d’engager les
autres autour de vos sujets. Il constitue
une approche “inter-humaine” tenant
compte de la différence de fonctionne-
ment de chacun. Il s’appuie sur la di-
mension systéme (aspect stratégique)
pour savoir ou porter votre action et sur
la dimension posture (aspect tactique)
pour savoir que dire aux autres et que
questionner chez eux.

- Savoirquand etcommentse mettreen
postures descendantes et ascendantes
autour de vos sujets

afin de favoriser 'engagement de vos
parties prenantes.

METHODE 2
L'OPTIMISATION DES LIENS

La qualité du lien entre 2 individus ou
entitésest'objetd’étude deladémarche
proposée a travers cette méthode. Il
s’'agit ici de diagnostiquer la qualité de
ce lien sur ses aspects opérationnels
(qualité des attributions) comme rela-
tionnels (qualité des feedbacks). Ce lien
est-il bon, moins bon ? Fourni, espaceé ?
Efficace opérationnellement ? Riche
relationnellement ? Quels points forts
a-t-il ? Quel point d’amélioration et/ou
de vigilance ?

- Renforcer la qualité de vos liens avec
les autres équipe, hiérarchie, pairs, au-
tres-dans leurs aspects opérationnels
comme relationnels.

Chez myPosture,
nous avons congu
2 méthodes éprou-
vées qui permet-
tent aux managers
et

aux équipes de
mieux structurer
leurs interac-
tions, renforcer
leurs collabora-
tions

et engager du-
rablement leurs
interlocuteurs.

Ces méthode sont
congues pour étre
simples, con-
crétes

et immédiatement
applicables au
quotidien.
S’appuyant sur
les dynamiques
interhumaines,
elle vous permet-
tent

d'agir avec just-
esse et fluidité
au sein de tout
systéme humain.



LES 3 ROLES DE LA POSTURE

METHODES 1

DESCENDANTE
V4
?
L’'EQUILIBRE DES POSTURES
\
TROUVER LA JUSTE MESURE .
ENTRE EXPLICITATION ET ECOUTE POURQUOI CET EQUILIBRE ‘
ACTIVE AUTOUR DE VOS SUJETS EST-IL CRUCIAL ?
(
Dans toute interaction professionnelle, Un exces de posture descendante (trop
trouver I'équilibre entre poser un cadre clair et directif) entraine du désengagement et de _ concepteur communicant commandant ]
. , . i . - Pour fixer et réfléchir le Pour transmettre le cadre Pour tenir ou faire tenir

favoriser U'expression des autres est essentiel. la frustration. A l'inverse, une posture trop cadre (oral, écrit) le cadre
Imaginez un chef d’orchestre quiimpose une ascendante (trop interrogative) peut créer une
direction, mais qui laisse aussi de 'espace impression de flottement et de manque de
aux musiciens pour interpréter la partition.
C’est cette dynamique entre explicitation
et questionnement qui permet d’engager
efficacement vos parties prenantes autour de
vos sujets (équipe, hiérarchie, pairs, autres). 5 Comment engager les autres au-

tour de vos sujets ?

) ‘
> Comment équilibrer ce que vous
Z dites et ce que vous questionnez ?

UN EQUILIBRE DYNAMIQUE B B

- Comment rendre chacune de vos o ,4"’

interactions plus fluide et effi-

i cace ?
Un bon manager oscille entre ces deux pos-
-
tures selon la situation,comme un équilibriste
qui ajuste constamment sa trajectoire. Ce
balancier est essentiel pour créer un climat
d’engagement et de confiance aupres de celles coopérant coach coéquipier
et ceux avec lesquel(le)s vous interagissez. Pour lacher le contenu aux Pour creuser le contenu Pour encourager le contenu
[ autres

LES DEUX FACETTES DE L’EQUILIBRE

DES POSTURES

LA POSTURE DESCENDANTE
DONNER DU SENS

- Il s'agit ici de poser un cadre clair : fixer
un cap permettant de se projeter, définir
les regles du jeu, expliciter les attentes et
apporter des reperes concrets.

"Voici les objectifs a atteindre et les moyens
que nous allons mettre en place."

LA POSTURE ASCENDANTE
QUESTIONNER ET EXPLORER

- Il s'agit ici de passer du portage au partage
du sens, du parler au faire parler, d'ouvrir le
dialogue, d’encourager limplication et de faire
jouer l'intelligence collective.

"Quels sont vos (in)compréhensions, vos
ressentis, vos besoins, vos idées, sur cette
approche ? Comment pouvons-nous l'adapter
ensemble ?"

En pratique :
Lors d'un échange
avec n'importe
laquelle de

vos parties
prenantes, prenez
quelques secondes
pour vous
demander : "Dois-
je structurer et
guider (posture
descendante) ou
plutot écouter

et questionner
(posture
ascendante) ?"

LES DEUX DIAGNOSTICS DE CETTE

METHODE

Autodiagnostic

Non seulement j'identifie et je comprends
quels réles précis réclament d’étre mis en
ceuvre sur 'une et l'autre des postures de
mon leadership, mais je mesure l'importance
de les actionner de fagon dosée et pertinente.
Pour ce faire, j'utilise les outils de forma-
tion-action liés a chaque role a améliorer chez
moi. A lissue de mon apprentissage, je génére
plus de performance et de bien-étre en mobi-
lisant mieux mes parties prenantes.

360° Feedback

J’ai une perception a 360° de mes parties prenantes sur mon mana-
gement, a savoir ma hiérarchie, mon ou mes équipes (N-1, N-2, ...), mes
pairs et toute autre catégorie jugée pertinente. Cette perception a
360° vient en miroir de la mienne sur les 2 postures et les 6 roles de
mon leadership. Dans un premier temps, je réalise a quel point je me
surévalue ou sous-évalue ou non. Dans un deuxieéme temps, j'identifie
et j'expérimente les roles a faire évoluer chez moi pour aligner ma per-
ception sur celles des autres et accroitre mon leadership sur le volet
posture (descendante et ascendante).



METHODES 2

L’'OPTIMISATION DES LIENS

METTRE EN PLACE UNE
DYNAMIQUE DE COOPERATION

LES FONDAMENTAUX D’UN
BINOME PERFORMANT

Un bindbme uni et efficace, c’est comme une
machine bien huilée : chaque rouage joue

son role tout en s’adaptant au mouvement de
'autre. Pour qu’une collaboration fonctionne,
il est essentiel de clarifier a la fois les aspects
opérationnels (qualité des attributions) et rela-
tionnels (qualité des feedbacks).

LA QUALITE DU LIEN ET DE LA
COMMUNICATION

Larépartition des réles et des responsabilités
- Un bon binbme, c’est avant tout une
organisation fluide ou chacun saitce qu'ilaa

faire. Définir clairement les missions de chacun

évite les doublons et les incompréhensions.

> Comment construire un (ou des)
objectif(s) commun(s) avec son

Unbon manager oscille entre ces deux postures
selon la situation, comme un équilibriste qui
ajuste constamment satrajectoire. Ce balancier
estessentiel pour créerunclimatd’engagement
et de confiance auprés de celles et ceux avec
lesquel(le)s vous interagissez.

LES 2 PREREQUIS DELA C

UNE VISION COMMUNE

Se mettre d’accord sur les objectifs a at-
teindre et les résultats attendus.

LE FEEDBACK COMME MOTEUR
DE LA COEVOLUTION

binome ?

- Comment mettre en place une

dynamique de feedback autour d'eux
2

> Comment constituer un bindme uni
et efficace ?

OOPERATION

UNE CURIOSITE SINCERE POUR
L'AUTRE

Comprendre les contraintes et besoins de
son bindme pour pouvoir se mettre dans une
logigue gagnant-gagnant.

ILexiste 3 types de feedback qui renforcent une
dynamique entre 2 individus ou entités

Le feedback positif — Renforcer ce qui fonctionne
bien et valoriser les réussites.

Le feedback constructif — Suggérer des points
d’amélioration et/ou de vigilance.

Le feedback derecadrage — Savoir recadrer l'au-
tre et traiter les objections

En pratique
Faites
régulierement un
point avec votre
bindme en posant
la question
: "Comment
pourrais-je
mieux t'aider
dans notre
collaboration ?"

LES 3 CRITERES DE L’ASPECT
OPERATIONNEL

Clarté des attributions Optimisation des échanges Niveau de compétences
De 1l'autre vers moi et/ou de moi Entre 1'autre et moi, entre nous A faire augmenter ou non chez
vers 1'autre et d'autres 1'autre et/ou moi

LES 3 CRITERES DE
L’ASPECT RELATIONNEL

7)<
l ‘

/
\

_JLl]

Entraide mutuelle Amélioration continue Gestion des recadrages
Par laquelle l'autre et moi nous Par laquelle 1l'autre et moi nous Par laquelle 1l'autre et moi nous
motivons ou non progressons ou non nous disons les choses ou non

LE DIAGNOSTIC DE CETTE METHODE

Binome (en solo ou en duo)

je renforce mon lien avec mon bindme, voire avec toutes mes parties
prenantes, sur les aspects opérationnels et relationnels de ce que nous
avons a réussir ensemble. Nous identifions et nous comprenons quels
critéres précis réclament d’étre diagnostiqués sur l'un et l'autre des
aspects de notre lien. Fort de cela, nous expérimentons les outils de
formation-action liés a chacun des 6 critéres a faire évoluer chez nous.
Il est a noter que ce parcours s’adresse a tout bindbme avec ou sans
lien hiérarchique et qu’il peut étre



— NOS PROGRAMMES D'ACCOMPAGNEMENT

NOS FORMATIONS

NOS COACHINGS DITS « ORIENTE SOLUTIONS »

FORMATIONS GENERALISTES

- Roéles et postures du manager leader

— Réussir son Bindbme

FORMATIONS THEMATIQUES

POSTURE DESCENDANTE
- Role de concepteur : construisez une stratégie d'actions
autour de vos sujets

— Réle de communicant : structurez vos discours afin
d'engager les autres

- Réle de commandant : soyez efficace et fluide dans le
pilotage de vos sujets

POSTURE ASCENDANTE

- Role de coopérant : faites fonctionner la coopération au
quotidien

- Réle de coach : déléguez pour gagner en efficacité dans
votre management

- Role de coéquipier : faites du feedback un levier de
progression collective

- Coaching d'individus
- Coaching de binbmes
- Coaching d'équipes

- Coaching d'organisations

MYPOSTURE,
C'EST AVANT
TOUT UNE
VOLONTE DE
TRANSMETTRE.




== NOS PROGRAMMES D'ACCOMPAGNEMENT

NOS FORMATIONS

DELAI D'ACCES

MyPosture s'engage a administrer toutes les thématiques de formation présentées ici sous un délai
maximum d'l mois (hors vacances), que ce soit en présentiel ou en distanciel.

01

A DISTANCE

Un équivalent d' journée entre 3 a 4 sessions
collectives et/ou individuelles a distance d'1h30 &
2h30, sur une période de 15 jours & 2 mois.
Modalités d'accés envoyées via invitation Teams.

ACCESSIBILITE PSH

02

EN PRESENTIEL

1 journée dans vos locaux. Modalités d'acces
envoyées aux participants, gérées par vos soins
selon les salles choisies au sein de votre batiment.

Le référent PSH est Tanguy Mary. Il a pour mission de trouver et/ou d'aider & trouver une solution & toute
problématique d'accés aux personnes en situation de handicap — accés aux locaux comme a la
pédagogie — notamment grace a son réseau de partenaires (cf. doc « accessibilité PSH » joint).

©® 40% expérimentations
@® 40% feedback du groupe

20% apports théoriques

LA CIBLE

Dirigeant, managers, chef de projet.

— FORMATION GENERALE Modes d'évaluation

~ Auto-diagnostic ou
ROLES ET POSTURES DU MANAGER diagnostic 360°
LEADER sl 4 8 11

L'équilibre a atteindre pour piloter la performance et
le bien-étre au quotidien, au niveau individuel
comme collectif.

Le management ne se résume plus & donner des
ordres ou @ étre l'expert technique de son domaine.
Dans un monde en constante évolution, le manager
moderne doit devenir un facilitateur, capable
d'engager les autres autour de ses sujets. Pour celq,
il est essentiel d'adopter un équilibre entre deux
postures clés : descendante et ascendante. A
travers elles, vous gagnez en assertivité et en
bienveillance.

OBJECTIFS GENERAUX OBJECTIFS OPERATIONNELS

- Acquérir un filtre d'analyse de votre propre - Identifier les deux postures et les six réles &
management. travailler dans 'exercice de votre management.

- Comprendre et acquérir les deux postures et les - Connaitre les enjeux et les outils de chacun des
six réles de tout manager. six réles & faire évoluer dans votre management.

- Savoir les mettre en ceuvre de fagon opportune. - Apprendre a batir un plan de progrés qui

permette de créer davantage d'engagement

- Créer ainsi davantage dengagement chez vos UL G1B VEIUE,

parties prenantes.
- Se donner toutes les chances d'ancrer votre plan

- S'approprier les quatorze outils de mise en de progrés dans la durée

ceuvre dans votre management.

PROGRAMME

Durée : 8h [apprenant
« 3 sessions collectives
- 1 session collective pour partager le plan de progres
- 1 session collective pour pointer les outils & utiliser

« 1 session individuelle



— FORMATION THEMATIQUE

ROLE DE CONCEPTEUR

Modes d'évaluation
Feedbacks

OQutils 1, 2, 3 et 4

Construisez une stratégie d'actions autour de vos

sujets

Il est impossible de batir des stratégies d'action
gagnantes autour de vos sujets sans en avoir
exploré au préalable les éléments de sens, les
éléments humains et les éléments de contexte. ||
s'agit ici pour vous de développer votre capacité a
faire avancer tous types de sujet grdce au passage
d'une logique analytique (visant a en chercher le
POURQUOI) a une logique systémique (visant & en
chercher la FINALITE).

OBJECTIFS GENERAUX

OBJECTIFS OPERATIONNELS

- Acqueérir les ressorts de 'approche systémique
afin de gagner en impact et durabilité.

- Savoir prendre de la hauteur face & tout sujet a
faire avancer (petit, gros, initié, imposé).

- Les cadrer a partir de 3 types d'éléments.

- Batir des stratégies d'action d partir de deux
types de principes, évolutifs et disruptifs.

- S'approprier les concepts et les outils de
lapproche systémique pour mieux évoluer dans
la complexité.

- Travailler autour des éléments de sens de votre
demande de changement et/ou dinfluence.

- Comprendre en quoi le « référentiel daccées a la
complexité » est un outil orienté solutions.

- Apprendre & construire une stratégie d'action &
méme de faire avancer vos sujets.

PROGRAMME

Durée : 9h /apprenant
» 3 sessions collectives

« 1h30 individuelle

— FORMATION THEMATIQUE

ROLE DE COMMUNICANT

Modes d'évaluation
Feedbacks

Outils 5, 7 et 14

Structurez vos discours afin d'engager les autres

C'est une chose d'étre un bon orateur, c'en est une
autre d'avoir une communication mobilisatrice,
c'est-a-dire porteuse de sens et tournée vers les
autres. Il s'agit ici pour vous de vous interroger sur ce
que vous dites de vos sujets d vos interlocuteurs,
Mais aussi sur ce que vous questionnez a partir de
ce que vous leur avez partagé. En procédant de
cette fagon, vous faites plus que les informer. Vous

les engagez durablement.

OBJECTIFS GENERAUX

OBJECTIFS OPERATIONNELS

- Comprendre les enjeux de porter du sens dans
votre périmétre managérial.

- Savoir comment développer une

communication @ méme de mobiliser les autres.

- Acquérir les capacités a élaborer et partager du
sens autour de vos sujets.

- S'approprier les outils permettant de passer du
portage au partage du sens.

l

Apprendre & aller du POUR QUOI au COMMENT de
vos sujets de management.

- Partir d'un contexte pour aboutir & un descriptif
des actions visant d atteindre les objectifs.

- Elaborer le but et les modalités de partage du
sens aupres des acteurs concernés.

- Cadrer un temps d'échange destiné & passer du
portage au partage du sens aupreés des autres.

PROGRAMME

Durée : 9h /apprenant
- 3 sessions collectives

« 1h30 individuelle



Modes d'évaluation

— FORMATION THEMATIQUE

ROLE DE COMMANDANT

Soyez efficace et fluide dans le pilotage de vos sujets

Feedbacks

Outils 6, 7 et 14

Piloter une équipe ou un projet, c'est avant tout
poser un cadre clair, qui donne du sens, qui oriente
l'action ou la réflexion. Sans cette structuration
initiale, il vous est impossible d'obtenir des
interactions bilatérales comme multilatérales plus
efficaces et fluides. Maintenant que vous avez cadré
vos échanges avec vos interlocuteurs, vous vous
donnez les moyens de pouvoir les recadrer sans
directivité excessive.

OBJECTIFS GENERAUX OBJECTIFS OPERATIONNELS

Comprendre en quoi le pilotage d'une équipe ou - Mieux piloter vos sujets de management grace d
d'un projet passe par I'élaboration d'un cadre un cadrage précis et partagé d'emblée.
d'action ou de réflexion.

l

- Voir comment ce cadre se construit autour du

- Parvenir d piloter vos sujets & terme. POUR QUOI et du COMMENT de vos sujets.

- Savoir comment équilibrer vos postures lors de - Structurer un temps d'échange destiné &
vos interactions. partager ce cadre pour engager vos parties
prenantes.
- Acqueérir les outils de mise en ceuvre ad hoc.
- Apprendre & développer la posture ascendante
autour de vos sujets a partir du cadre élaboré.
PROGRAMME

Durée : 9h /apprenant
» 3 sessions collectives

« 1h30 individuelle

Modes d'évaluation

— FORMATION THEMATIQUE

ROLE DE COOPERANT ostite 8, 0, 10 ot

Faites fonctionner la coopération au quotidien 14

Feedbacks

L'enjeu est ici de créer les conditions pour que l'autre
puisse simpliquer dans vos sujets. Cela passe par
I'écoute active, c'est-a-dire une écoute qui
questionne. Grace a elle, vous faites venir & vous les
(in)compréhensions, ressentis positifs et négatifs,
besoins et idées des autres. En I&dchant le contrdle
du contenu tout en maintenant un cadre d'échange
clair, vous parvenez d la responsabilisation des
autres.

OBJECTIFS GENERAUX OBJECTIFS OPERATIONNELS

- Comprendre comment développer performance - Comprendre en quoi il est indispensable de
et bien-étre grdce a la coopération. donner un cadre & la coopération pour garantir
sa réussite.

- Batir et porter un cadre pour faire vivre la
coopération & terme. - Voir comment adopter le bon positionnement

) ) . A lors de vos interactions autour de vos sujets.

- Développer votre écoute active gréce aux 10
commandements de la posture ascendante. - Etablir la distinction entre questionnement

stratégique, tactique structurant et tactique au

- Apprendre d poser les bonnes questions et & fil de l'eau

faire des besoins de l'autre un levier de
coévolution. - Transformer les objections des autres en levier
d'émergence de leurs besoins et/ou idées.

PROGRAMME

Durée : 9h /apprenant
- 3 sessions collectives

« 1h30 individuelle



— FORMATION THEMATIQUE

ROLE DE COACH

Modes d'évaluation
Feedbacks

Outils 11, 12, 8 et

Déléguez pour gagner en efficacité dans votre 14

management

L'équilibre entre contrdle et confiance est délicat a
trouver en matiére de délégation et donc de montée
en compétences de l'autre. Il I'est d'autant plus que

la délégation n'obéit pas & un processus

monolithique. Ce qui est vrai sur une attribution ne
I'est pas forcément sur une autre. Il s'agit ici pour
vous de clarifier attribution par attribution le POUR
QUOI, le COMMENT, le niveau d'autonomie et le cadre

de suivi.

OBJECTIFS GENERAUX

OBJECTIFS OPERATIONNELS

- |dentifier les freins inhérents & la délégation.

- Acqueérir les outils et les postures de la
délégation.

- S'approprier la « matrice de délégation » dans le
cadre du management d'un individu, d'un
collectif ou d'un projet.

- Partager entre pairs un cadre de référence
autour de la délégation.

- Clarifier les trois constituants d'une délégation
réussie (attributions, niveau d'autonomie, cadre
de suivi).

- Maitriser ainsi la « matrice de délégation » et la
bonne fagon de 'appliquer dans son périmétre.

- Comprendre dans quelle mesure la délégation
est un levier pour renforcer sa dimension
managériale.

- Apprendre a batir une stratégie de délégation et
& l'animer au mieux pour engager les autres.

PROGRAMME

Durée : 9h /apprenant
» 3 sessions collectives

« 1h30 individuelle

— FORMATION THEMATIQUE

ROLE DE COEQUIPIER

Modes d'évaluation
Feedbacks

Outils 13 et 14

Faites du feedback un levier de progression collective

80% des salariés bénéficiant d'un feedback régulier

se déclarent engagés dans leur travail, contre

environ 9% en France en moyenne toutes entreprises
confondues (source Gallup, 2022-2024). Dés lors,
votre challenge devient de faire circuler le feedback

autour de vous et de vos sujets afin de diluer les
non-dits et faire mieux demain qu'aujourd'hui.
Chose vraie dans votre management collectif
comme individuel.

OBJECTIFS GENERAUX

OBJECTIFS OPERATIONNELS

- Partager les principaux enjeux du feedback.

- |dentifier les trois typologies de feedback comme
levier de motivation et de progression
individuelle et collective.

- Comprendre et mettre en pratique la bonne
maniére d'adresser un feedback aux autres et
d'en recevaoir.

- Etablir la distinction entre les trois types de
feedback (positifs, constructifs, de recadrage).

- Savoir pour quoi et comment adresser un
feedback constructif a vos interlocuteurs.

- Savoir pour quoi et comment adresser un
feedback de recadrage a vos interlocuteurs.

- Apprendre a faire des objections et/ou
désaccords des autres des leviers de
progression collective.

PROGRAMME

Durée : 9h /apprenant
- 3 sessions collectives

« 1h30 individuelle



NOS PROGRAMMES DACCOMPAGNEMENT
NOS COACHINGS

Nos 4 types de coaching sont réalisés

a partir des ressorts de 'approche
systémique, dite “orientée solutions”.

A partir de nos 2 méthodes largement
éprouvees, tous s’appuient sur nos 4

diagnostics et nos 20 outils de forma- .
tion action. Cela vous permet d’aboutir B on _a
a des changements individuels et/ou Savolrxr
collectifs a la fois visibles et durables.

Nos coachings se
font dans les
régles de 1l'art
de la profession:

- Organisation
' d’'une tripartite
initiale pour - Respect du code
alignement sur de déontologie de
les objectifs a 1'EMCC tout au
La cible atteindre long du processus
- Organisation - Certification

Dirigeant, managers, chef de projet. . . X “e
. s PEod d’une tripartite et supervision de

finale pour tous les coachs
validation du Myposture

POUR EVOLUER
AVEC VOUS

ET VENIR EN
SOUTIEN DE VOS
TRANSFORMATIONS,
AUJOURD’HUI ET
DEMAIN.




NOS COACHINGS
COACHING D’INDIVIDUS

Si au moins 3

de ces objec—
tifs vous cor-
respondent pour
vous—mémes ou
pour quelqu’un
d’autre, alors,
nos coachings
d’individus sont
faits pour vous
ou pour cet autre

POSTURE DESCENDANTE

POSTURE ASCENDANTE

[] Développer votre assertivité

[] Fixer des objectifs clairs et inspirants

[] Construire des stratégies de changement
et/ou d’influence

[] Passer du portage au partage du sens

] Aller d’'une communication conventionnelle
amobilisatrice

[[] Engager ses parties prenantes a partir d'un
cadre d'échanges précis

[[] Concevoir et piloter des temps d’interaction

[] Prendre l'écoute mutuelle des besoins de
l'autre comme prérequis de toute coopération

[] Développer vos capacités d’écoute active et
donc de questionnement

[] Faire preuve de lacher prise en cas désaccord
plus ou moins important

[] Orchestrer vos délégations tout en gardant
un contréle

[] Réussir la montée en compétences de vos
collaborateurs (ni trop rapide, ni trop lent)

[] Faire vivre les 3 types de feedback autour de
vous (positifs, négatifs, de recadrage)

[] Traiter les objections, les émotions, les con-
flits, les crises, ...

CRITERES OPERATIONNELS

NOS COACHINGS
COACHING DE BINOMES (NEW)

CRITERES RELATIONNELS

[] Clarifier les attributions de chacun

[] Préciser pour chacune les objectifs, le
niveau d’autonomie et le cadre de suivi

[] Définir la comitologie du binéme entre lui
ainsi qu’entre lui et ses parties prenantes

] Etablir la distinction entre réunion opéra-
tionnelle, structurelle et thématique

[] Favoriser lamontée en compétences de l'un
et/oul'autre

[[] Accélérer laresponsabilisation et 'autono-
misation de 'un et l'autre

[] Faire de la curiosité de l'autre le 1er préreq-
uis de la coopération

[] Batir un plan de coévolution a partir de
'écoute mutuelle des besoins de 'autre

[] Se mettre dans une logique d’entraide dans
ladurée

[] Prendre le feedback positif comme levier
pour renforcer un processus et/ou une

[] posture
Se mettre dans une dynamique d’améliora-

[[] tion continue grace au feedback constructif
Etre capable de recadrer 'autre sans en-

[] tamer la qualité de larelation
Transformer les objections, les désaccords,

FORMAT

01

Phase de DECOUVERTE
et de DIAGNOSTIC

(1 séance d’'1h30 a 2h)
- Explorer votre
systéme et de
contractualiser

la problématique a
résoudre

- Définir la
stratégie de
changement visant
a résoudre cette
problématique

02

Phase de PROJECTION
et d’ ELABORATION

(1 séance d’'1h30 a 2h)
- Voir quel rdle

de quelle posture
travailler en
priorité

- Définir pour chaque
action a mener:

Son pour quoi
(contexte, but final,
résultats attendus)
Son comment
(contraintes,
ressources,
échéances)

03

Phase d’
ACCOMPAGNEMENT DE LA
MISE EN ACTION (2 a7
séances d’'1h30 a 2h)
- Suivre le plan
d'actions fixés (soit
en préparation, soit
en debriefing):

- Sur le volet
posture descendante
(d"explicitation de
vos sujets)

A 1'aide ou non des 7
outils de la posture
descendante

- Sur le volet posture
ascendante (de
questionnement autour
d’"eux)

A 1'aide ou non des 7
outils de la posture
ascendante

04

Phase de SYNTHESE

et de MISE EN
PERSPECTIVE (1 séance
d’1h30 a 2h)

> Tirer les
enseignement des
actions menée et de
batir le prochain
plan

Nos coachings se
déroulent en 4
phases

Avec administra-
tion préalable
éventuelle

d’un autodiagnos-
tic ou d'un diag-
nostic 360

Nos coachings se
déroulent en 4
phases

Avec administra-
tion préalable
éventuelle

d’un diagnostic
bindme duo ou solo

FORMAT

Si au moins 3

de ces objec—
tifs vous cor-
respondent pour
vous-mémes ou
pour quelqu’un
d’autre, alors,
nos coachings

d’ individus sont
faits pour vous
ou pour cet autre

01

Phase de DECOUVERTE
et de DIAGNOSTIC (1
séance de 2h)

- Explorer votre
systéme et de
contractualiser

la problématique a
résoudre

-~ Examiner

les critéres
opérationnels et
relationnels de votre
lien

02

Phase de PROJECTION
et d’ ELABORATION (1
séance d’'1h30)

- Voir les aspects a
travailler sur chacun
des 2 criteéres

-» Définir pour chaque
action a mener:

- Son pour quoi
(contexte, but final,
résultats attendus)

- Son comment
(contraintes,
ressources,
échéances)

03

Phase d’
ACCOMPAGNEMENT DE

LA MISE EN ACTION
(composé d’'un mix des
séances individuelles
et collectives d'1h a
2h, sur une base de 9
heures)

- Suivre le plan
d’actions fixés (soit
en préparation, soit
en debriefing):

- Sur les critéres
opérationnels de
votre lien (clarté
des attributions,
cadrage des

échanges, niveau de
compétences)

A 1'aide ou non des

3 outils des aspects
opérationnels

- Sur les critéres
relationnels de votre
lien (clarté des
attributions, cadrage
des échanges, niveau
de compétences)

A 1’aide ou non des

3 outils des aspects
relationnels

04

Phase de SYNTHESE

et de MISE EN
PERSPECTIVE (1 séance
d’1h30)

> Tirer les
enseignement des
actions menée et de
batir le prochain
plan



NOS COACHINGS
COACHING D’EQUIPES

Si au moins 3

de ces objec—
tifs vous cor-
respondent pour
vous-mémes ou
pour quelqu’un
d’autre, alors,
nos coachings
d’individus sont
faits pour vous
ou pour cet autre

POSTURE DESCENDANTE

POSTURE ASCENDANTE

[[] Augmenter la performance et le bien-étre au
sein d’'un collectif

[ ] Donner du sens al'action collective et indi-
viduelle

[ ] Fixer les priorité & court et moyen termes

[] Favoriser 'autonomie et la responsabilisa-
tion de chague membre du collectif

[] Traduire ou faire traduire les objectifs a
atteindre en plan d’actions

[[] Construire une comitologie collective autant
qu’individuelle pour le suivre

[] Favoriser les coopérations entre les mem-
bres d'un collectif

[] Permettre & chacun d’exprimer ses (in)com-
préhensions, ressentis, besoins et idées

[[] Accompagner lamontée en compétences
de chacun (ni trop vite, ni trop lent)

[] Développer une culture du feedback au sein
d'un collectif

[] Accompagner l'expression des émotions et
des non-dits

[] Développer 'engagement de chague mem-
bre du collectif

[] Apprendre a gérer les objections, les désac-
cords, les mécontentements

FORMAT

01

Phase de DECOUVERTE
et de DIAGNOSTIC (1
séance de 2h)

> Explorer votre
systéme et de
contractualiser

la problématique a
résoudre

- Définir la
stratégie de
changement visant
a résoudre cette
problématique

02

Phase de PROJECTION
et d’ ELABORATION (1
séance de 2h)

> Travailler le
volet ascendant
(cadre a fixer) et
ascendant (contenu a
recueillir)

- Définir pour chaque
action a mener:

- Son pourquoi
(contexte, but final,
résultats attendus)

- Son comment
(contraintes,
ressources,
échéances)

03

Phase d’
ACCOMPAGNEMENT DE LA
MISE EN ACTION (a voir
au cas par cas)

- Suivre le plan
d'actions fixés (soit
en préparation, soit
en debriefing):

- Sur le volet
posture descendante
(d"explicitation du
cadre partagé)

A 1'aide ou non des 7
outils de la posture
descendante

- Sur le volet posture
ascendante (de
questionnement autour
d'eux)

A 1'aide ou non des 7
outils de la posture
ascendante

04

Phase de SYNTHESE
et de MISE EN Nos coachings se
PERSPECTIVE (1 séance déroulent en 4
d’1h30 a 2h) phases
> Tirer les Avec administra-
enseignement des tion préalable
actions menée et de eventuelle
batir le prochain
plan

d’un autodiagnos-
tic ou d'un diag-
nostic 360

POSTURE DESCENDANTE

NOS COACHINGS
COACHING D’ORGANISATION

POSTURE ASCENDANTE

[] Faire co-construire une vision et une raison
d'étre partagées

[] Construire une dynamique d'intelligence
collective

[] Poser les bases d'une nouvelle culture
managériale a tous les
niveaux hiérarchiques (de la DG au manage-
ment de proximiteé)

[] Fonder cette nouvelle culture sur une
logique d'exemplarité

[] Diffuser les bonnes pratiques et arréter les
moins bonnes

[[] Rendre chaque interaction a la fois plus
fluide et efficace

FORMAT

[] Développer l'autonomie et la responsabili-
sation

[ Libérer les initiatives individuelles et collec-
tives

[] Déployer une culture de l'agilité et de
'amélioration continue

[[] Créer des espaces de dialogue en manage-
ment individuel et collectif

[] Permettre aux émotions et aux non-dits de
s'exprimer

[] Considérer la prise en compte des besoins

de l'autre comme un prérequis
[[] Réduire 'absentéisme et le turnover en
favorisant 'engagement de chacun

Si au moins 3

de ces objec—
tifs vous cor-
respondent pour
vous-mémes ou
pour quelqu’un
d’autre, alors,
nos coachings

d’ individus sont
faits pour vous
ou pour cet autre

01

Phase de DECOUVERTE
et de DIAGNOSTIC (1
séance de 2h)

> Explorer votre
systéme et de

Nos coachings se
déroulent en 4
phases

Avec administra-
tion préalable

: contractualiser
éventuelle la problématique &
d’un autodiagnos- résoudre

tic ou d’'un diag-
nostic 360

- Définir la
stratégie de
changement visant
a résoudre cette
problématique

02

Phase de PROJECTION
et d’ ELABORATION (1
séance de 2h)

- Travailler le
volet ascendant
(cadre a fixer) et
ascendant (contenu a
recueillir)

-» Définir pour chaque
action a mener:

- Son pour quoi
(contexte, but final,
résultats attendus)

- Son comment
(contraintes,
ressources,
échéances)

03

Phase d’
ACCOMPAGNEMENT DE LA
MISE EN ACTION (a voir
au cas par cas)

- Suivre le plan
d'actions fixés (soit
en préparation, soit
en debriefing):

- Sur le volet
posture descendante
(d"explicitation du
cadre partagé)

A 1'aide ou non des 7
outils de la posture
descendante

- Sur le volet posture
ascendante (de
questionnement autour
d'"eux)

A 1’'aide ou non des 7
outils de la posture
ascendante

04

Phase de SYNTHESE

et de MISE EN
PERSPECTIVE (1 séance
d’1h30 a 2h)

> Tirer les
enseignement des
actions menée et de
batir le prochain
plan



— CONTACTS

0612090088
tanguy@myposture.fr

contact@myposture.fr



Merci de
toute I'équipe
myPosture



